
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
অ ে র কাযালয় 

ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
িঝলংজা, ক বজার-৪৭০১ 

ই- মইল: coxpoly@gmail.com , ওেয়বসাইট: www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
 
 
 

সবা দান িত িত (Citizen’s Charter) 
 

১. িভশন (Vision) ও িমশন (Mission)  
িভশন (Vision)                     :   কািরগির ও ি লক িশ া ও িশ ণ দান, মানবস দ উ য়ন, অথৈনিতক স ি  অজন এবং জীবনযা ার মেনা য়ন। 

 
িমশন (Mission)         :   মান স  কািরগির ও ি লক িশ া ও িশ ণ িনি ত করার লে  স ক গাইেড  ও কাউে িলং, িশ  সহেযািগতা এবং বাংলােদেশর 

ি গত ও আথ-সমািজক উ য়েন অবদান রাখা।  

   
 
 

 িত ান ধােনর নাম ও যাগােযাগ মা ম: 

িত ান ধােনর নাম মাহিস র রহমান 

িত ােনর কানা 

উপা  ও অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 

ওেয়বসাইট: www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

 
 
২. িত ত সবাস হ : 

২.১. নাগিরক সবা 
২.২. ািত ািনক সবা 
২.৩. আভ রীণ সবা 



 

২.১. নাগিরক সবা: 
িমক 
নং 

সবার নাম সবা দােনর 
সেবা  সময় 

েয়াজনীয় কাগজপ  েয়াজনীয় 
কাগজপ / 

আেবদন ফরম 
াি ান 

সবা  
এবং পিরেশাধ 

প িত 
(যিদ থােক) 

শাখার নাম সহ দািয় া  কমকতার 
পদিব, ম না ার, জলা/উপেজলা কাড, 

অিফিসয়াল টিলেফান ও ই- মইল 

উ তন কমকতার পদিব, ম না ার, 
জলা/উপেজলা কাড, অিফিসয়াল 

টিলেফান ও ই- মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
০১. পাশকরা িশ াথ েদর 

ন রপ  দান 
০১ কম িদবস ১. িশ াথ র -হে  িলিখত আেবদন 

২. সবেশষ পরী ার েবশপে র ফেটাকিপ 
৩. রিজে শন কােডর ফেটাকিপ 

রিজ ার শাখা িবনা ে  ১. মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও 

রিজ ার (অিতির  দািয় ) 
ম নং: ১০২ 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: engr.amincoxpoly@gmail.com   
২. হা: রেশদ আলম 
মাবাইল: ০১৮৭৫৫১২১৫৪ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০২. পাশকরা িশ াথ েদর 
সনদপ  দান 

০১ কম িদবস ১. িশ াথ র -হে  িলিখত আেবদন 
২. সবেশষ পরী ার েবশপে র ফেটাকিপ 
৩. রিজে শন কােডর ফেটাকিপ 

রিজ ার শাখা িবনা ে  ১. মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও 

রিজ ার (অিতির  দািয় ) 
ম নং: ১০২ 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: engr.amincoxpoly@gmail.com   
২. হা: রেশদ আলম 
মাবাইল: ০১৮৭৫৫১২১৫৪ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৩. পাশকরা িশ াথ েদর 
শংসাপ  দান 

০১ কম িদবস ১. িশ াথ র -হে  িলিখত আেবদন 
২. সবেশষ পরী ার েবশপে র ফেটাকিপ 
৩. রিজে শন কােডর ফেটাকিপ 
৪. টাকা জমাদােনর রিশদ 

রিজ ার শাখা িত ান 
ক ক 

িনধািরত ১০০ 
টাকা 

১. মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও 

রিজ ার (অিতির  দািয় ) 
ম নং: ১০২ 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: engr.amincoxpoly@gmail.com   
২. হা: রেশদ আলম 
মাবাইল: ০১৮৭৫৫১২১৫৪ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৪.  পাশকরা িশ াথ েদর 
ি েকট ন রপ  

আেবদন বাকািশেবােত 
অ ণীতকরণ 

০১ কম িদবস ১. বাড িনধািরত ফরেম আেবদন 
২. হারােনার িজিড কিপ 
৩. পি কার িব ি র কিপ 
৪. সবেশষ পরী ার েবশপে র ফেটাকিপ 
৫. রিজে শন কােডর ফেটাকিপ 

রিজ ার শাখা িবনা ে  ১. মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও 

রিজ ার (অিতির  দািয় ) 
ম নং: ১০২ 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: engr.amincoxpoly@gmail.com   
২. হা: রেশদ আলম 
মাবাইল: ০১৮৭৫৫১২১৫৪ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 



০৫. পাশকরা িশ াথ েদর 
ি েকট সনদপ  

উে ালেনর আেবদন 
বাকািশেবােত 
অ ণীতকরণ 

০১ কম িদবস ১. বাড িনধািরত ফরেম আেবদন 
২. হারােনার িজিড কিপ 
৩. পি কার িব ি র কিপ 
৪. সবেশষ পরী ার েবশপে র ফেটাকিপ 
৫. রিজে শন কােডর ফেটাকিপ 

রিজ ার শাখা িবনা ে  ১. মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও 

রিজ ার (অিতির  দািয় ) 
ম নং: ১০২ 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: engr.amincoxpoly@gmail.com   
 
২. হা: রেশদ আলম 
মাবাইল: ০১৮৭৫৫১২১৫৪ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৬. পাশকরা িশ াথ েদর 
ি েকট শংসাপ  

দান 

০১ কম িদবস ১. বাড িনধািরত ফরেম আেবদন 
২. হারােনার িজিড কিপ 
৩. পি কার িব ি র কিপ 
৪. সবেশষ পরী ার েবশপে র ফেটাকিপ 
৫. টাকা জমাদােনর রিশদ 

রিজ ার শাখা িত ান 
ক ক 

িনধািরত ১০০ 
টাকা 

১. মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও 

রিজ ার (অিতির  দািয় ) 
ম নং: ১০২ 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: engr.amincoxpoly@gmail.com   
 
২. হা: রেশদ আলম 
মাবাইল: ০১৮৭৫৫১২১৫৪ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৭. িশ াথ র জামানত 
ফরত 

০১ কম িদবস ১. িলিখত আেবদন 
২. রিজে শন কাড 
৩. পিরচয় প  
৪. না-দাবী প  (ি য়াের ) 

িহসাব শাখা িবনা ে  ১. মা.হািফ র রহমান পন 
পদিব: িহসাব র ক 
ম নং: ১০৫ 
মাবাইল: ০১৮১১-৫৪৮৯০০ 

ই- মইল: hafizurunique@gmail.com  
 
২. হা দ জকিরয়া 
কাষা  (ভার া ) 
মাবাইল: ০১৮১৫৬৭৪০৭৩ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৮. কাদােরর অিভ তার 
সনদ দান 

০১ কম িদবস ১. অথ বছেরর উে খসহ আেবদন 
২. কাযােদশ দােনর িচ র ফেটাকিপ 

ার অিফসার 
/িহসাব শাখা 

িবনা ে  ১. ভাস কাি  দ 
ই া র ( টক/কি উটার) 
ম ন র: ৩০৭ 
মাবাইল: ০১৯৬২-৮২৩১৫০ 

ই- মইল: pravas.kanti.dey@gmail.com  
 
২. ইয়ািস র রহমান 
ই া র ( টক/আরএিস) 
ম ন র: ৩০৩ 
মাবাইল: ০১৮৪৫-৬৯৭৩৪৮ 

ই- মইল: easinhunt24@gmail.com  

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

২.২) ািত ািনক সবা: 

িমক নং সবার নাম সবা দােনর 
সেবা  সময় 

েয়াজনীয় কাগজপ  েয়াজনীয় 
কাগজপ / 

আেবদন ফরম 
াি ান 

সবা  
এবং পিরেশাধ 

প িত 
(যিদ থােক) 

শাখার নাম সহ দািয় া  কমকতার 
পদিব, ম না ার, জলা/উপেজলা কাড, 

অিফিসয়াল টিলেফান ও ই- মইল 

উ তন কমকতার পদিব, ম না ার, 
জলা/উপেজলা কাড, অিফিসয়াল 

টিলেফান ও ই- মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
০১.  চা রীর িনেয়াগ 

পরী া হেন সহায়তা 
দান 

০১ কম িদবস ১. সংি  িত ান ক ক আেবদন পরী া িনয় ণ 
ক  

িবিধ ারা 
িনধািরত 

১. সিলমেরজা 
ই া র ( টক/ ড) ও  
পরী া িনয় ণ ক  কমকতা 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০৫ 
মাবাইল: ০১৭৩৭-৯১৮৯০০ 

ই- মইল: selimreza.just@gmail.com  

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০২. সরবরাহ ত ন না 
(ইট/বা /রড )  

টি ং এবং িরেপাট 
দান 
 

০৭ (সাত) কম 
িদবস 

১. সংি  িত ান ক ক আেবদন 
২. ক াশ শাখায় টাকা জমাদােনর রিশদ 

টি ং াব 
িসিভল 

টকেনালিজ 

িত ান 
ক ক 

িনধািরত 
ে  

মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও  
াব ইনচাজ- টি ং াব 

 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: 
engr.amincoxpoly@gmail.com   

হাং-জােহ ল ইসলাম 
ই া র টক-িসিভল) ও 
িবভাগীয় ধান, িসিভল টকেনালিজ 
ম ন র: ৪০৭ 

ই- মইল: zahedcoxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৮১৫১৮২৬৬৬ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
২.৩) আভ রীণ সবা: 

িমক 
নং 

সবার নাম সবা দােনর 
সেবা  সময় 

েয়াজনীয় কাগজপ  েয়াজনীয় 
কাগজপ / 

আেবদন ফরম 
াি ান 

সবা  
এবং পিরেশাধ 

প িত 
(যিদ থােক) 

শাখার নাম সহ দািয় া  কমকতার 
পদিব, ম না ার, জলা/উপেজলা কাড, 

অিফিসয়াল টিলেফান ও ই- মইল 

উ তন কমকতার পদিব, ম না ার, 
জলা/উপেজলা কাড, অিফিসয়াল 

টিলেফান ও ই- মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
০১. িশ াথ েদর অ য়ন সনদ 

দান 
০১ কম িদবস ১. িশ াথ র -হে  িলিখত আেবদন 

২. রিজে শন কােডর ফেটাকিপ 
৩. পিরচয় প  

রিজ ার শাখা িবনা ে  ১. মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও 

রিজ ার (অিতির  দািয় ) 
ম নং: ১০২ 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: engr.amincoxpoly@gmail.com   
২. হা: রেশদ আলম 
মাবাইল: ০১৮৭৫৫১২১৫৪ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০২. িশ াথ র বদলীর আেবদন 
বাকািশেবােত 
অ ণীতকরণ 

০১ কম িদবস ১. িশ াথ র -হে  িলিখত আেবদন 
 

রিজ ার শাখা বাকািশেবা 
িনধািরত 

১. মা: আিম ল 
িনয়র ই া র,( টক/িসিভল) ও 

রিজ ার (অিতির  দািয় ) 
ম নং: ১০২ 
মাবাইল: ০১৭১৭৫৪৫৭২৮ 

ই- মইল: engr.amincoxpoly@gmail.com   
২. হা: রেশদ আলম 
মাবাইল: ০১৮৭৫৫১২১৫৪ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৩.  িশ াথ েদর দির  তহিবল 
হেত আিথক সহায়তা 

দান 

০১ কম িদবস ১. িশ াথ র -হে  িলিখত আেবদন 
 

িহসাব শাখা িবনা ে  ১. মা.হািফ র রহমান পন 
পদিব: িহসাব র ক 
ম নং: ১০৫ 
মাবাইল: ০১৮১১-৫৪৮৯০০ 

ই- মইল: hafizurunique@gmail.com  
২. হা দ জকিরয়া 
কাষা  (ভার া ) 
মাবাইল: ০১৮১৫৬৭৪০৭৩ 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৪. াি -িবেনাদন র 
আেবদন অ ণীতকরণ 

০১ কম িদবস ১. িলিখত আেবদন 
২. র িহসাব 
৩. ববত  াি -িবেনাদন আেদেশর কিপ 
 

সং াপন শাখা িবনা ে  মা: মিন ল আলম 
পদিব: ধান সহকারী  
ম ন র: ১০৩ 
মাবাইল নং : ০১৯১৪-৪৬৪৫১৫ 

ই- মইল: monirbigc@gmail.com  

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৫. উ তর েডর আেবদন 
অ ণীতকরণ 

০১ কম িদবস ১. িলিখত আেবদন 
২. িনেয়াগ আেদেশর কিপ 
৩. যাগদােনর কিপ 
৪. িনয়িমতকরেণর কিপ ( েযাজ  ে ) 
৫. ায়ীকরেণর কিপ 
 

সং াপন শাখা িবনা ে  মা: মিন ল আলম 
পদিব: ধান সহকারী  
ম ন র: ১০৩ 
মাবাইল নং : ০১৯১৪-৪৬৪৫১৫ 

ই- মইল: monirbigc@gmail.com 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  



মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 
০৬. িশ ক/কমকতা/কমচারীর 

অিজত র আবেদন 
অ ণীতকরণ 

০১ কম িদবস ১. িলিখত আেবদন 
২. র িহসাব 
 

সং াপন শাখা িবনা ে  মা: মিন ল আলম 
পদিব: ধান সহকারী  
ম ন র: ১০৩ 
মাবাইল নং : ০১৯১৪-৪৬৪৫১৫ 

ই- মইল: monirbigc@gmail.com 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৭. বিহ: বাংলােদশ র 
আেবদন অ ণীতকরণ 

০১ কম িদবস ১. র িনধািরত ফ  ম 
২. আেবদনপ   
৩. র ত য়নপ  ( লকিপ) 
৪. ৩০০ টাকার নন িডিশয়াল া   
৫. ০১ বছেরর িবেদশ মেণর ত   
৬. র সমেয় দািয় পালনকারী কমকতার  
    ত য়নপ ( া র ও সীলসহ) 
৭. িচিকৎসেকর ব াপ  ( েযাজ  ে ) 
৮. িপিডএস কিপ/এইচ আর এম বােয়াডাটা  
৯. আেবদনকারীর সফরস ীর স ণ নাম বাংলা 
ও ইংেরিজেত ( েযাজ  ে )  

সং াপন শাখা িবনা ে  মা: মিন ল আলম 
পদিব: ধান সহকারী  
ম ন র: ১০৩ 
মাবাইল নং : ০১৯১৪-৪৬৪৫১৫ 

ই- মইল: monirbigc@gmail.com 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৮. িজিপএফ লােনর আেবদন 
অ ণীতকরণ 

০১ কম িদবস ১. িলিখত আেবদন 
২. িজিপএফ লােনর আবেদন িনধািরত ফরম 
৩. সবেশষ অথ বছেরর িজিপএফ একাউ স  
     ি প 
 

সং াপন শাখা িবনা ে  মা: মিন ল আলম 
পদিব: ধান সহকারী  
ম ন র: ১০৩ 
মাবাইল নং : ০১৯১৪-৪৬৪৫১৫ 

ই- মইল: monirbigc@gmail.com 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

০৯. িপআরএল গমেনর 
আেবদন অ ণীতকরণ 

০৩ কম িদবস ১. িলিখত আেবদন 
২. জাতীয় পিরচয় পে র ফেটাকিপ 
৩. ছিব 
৪. এসএসিস’র সনেদর ফেটাকিপ 
৫. ই এল িপ িস 
৬. থম চা িরেত যাগদােনর িনেয়াগপ  
৭. চা ির বিহর কিপ ( েযাজ  ে ) 

সং াপন শাখা িবনা ে  মা: মিন ল আলম 
পদিব: ধান সহকারী  
ম ন র: ১০৩ 
মাবাইল নং : ০১৯১৪-৪৬৪৫১৫ 

ই- মইল: monirbigc@gmail.com 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 

১০. পনশেনর আেবদন 
অ ণীতকরণ 

০৩ কম িদবস ১. নন- গেজেটড কমচারীেদর ে  সািভস ক 
২. গেজেটড কমচারীর ে  চা িরর িববরণী 
৩. িপআরএল-এ গমেনর ম িরপ   
৪. ই এল িপ িস ( েযাজ  ে ) 
৫. পনশন ফরম ২.১ (সংেযাজনী-৪) 
৬. সত ািয়ত ছিব- ০৪ কিপ। 
৭. া  পনশেনর বধ উ রািধকার ঘাষণাপ      
    (সংেযাজনী-২) 
৮.  ন না া র ও হােতর প চ আং েলর ছাপ    
    (সংেযাজনী-৬) 
৯. না-দাবী ত য়ন প  (সংেযাজনী 

সং াপন শাখা িবনা ে  মা: মিন ল আলম 
পদিব: ধান সহকারী  
ম ন র: ১০৩ 
মাবাইল নং : ০১৯১৪-৪৬৪৫১৫ 

ই- মইল: monirbigc@gmail.com 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 
ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ম ন র: ২০২ 

ওেয়বসাইট: 
www.coxsbazar.polytech.gov.bd, 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com  
মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 



 
 
০৩. অিভেযাগ ব াপনা প িত:  

সবা া েত অস  হেল দািয় া  কমকতার সে  যাগােযাগ ক ন। িতিন সমাধান িদেত থ হেল িনে া  প িতেত যাগােযাগ কের আপনার সম া অবিহত ক ন। 

িমক নং কখন যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময় সীমা 

 
 

০১. 

দািয় া  কমকতা সমাধন িদেত থ হেল (অিনক কমকতা) জনাব মা. মিহউি ন 
পদিব: ই া র ( টক/ইেলকি ক াল)  

ম ন র: ৩০৪ 
মাবাইল: ০১৮১৪৭৬৬২৫২ 

ই- মইল: mohiuddincpiet@gmail.com  
 

অিভেযাগ দািখেলর ১৫ িদেনর মে  

 
০২. 

অিনক কমকতা িনিদ  সমেয় সমাধােন থ হেল (আিপল কমকতা) িনজাম উি ন আহেমদ 
সহকারী পিরচালক-০২ 

কািরগির িশ া অিধদ র 
ই- মইল: dte.ad2@gmail.com 

মাবাইল: ০১৭১৮৩৭০৭৮৪ 
ফান (অিফস): ৮৮-০২-৪১০২৪৫৯২ 

অিভেযােগর ধরণ অ যায়ী ততম সমেয়র 
মে /অিভেযাগ দািখেলর ৬০ িদেনর মে  

 

০৪. সবা হীতার কােছ আমােদর ত াশা: 

1. িনধািরত ও স ক সমেয় স কভােব আেবদন স হ রণ বক জমা দান। 
2. সা ােতর জ  িনধািরত সমেয়র েবই উপি ত হওয়া। 
3. েয়াজনীয় িফ পিরেশাধ করা ( েযাজ  ে ) 
4. িত  সবা স েক যথাযথ ধারণা লােভর জ  সেচ  থাকা। 
5. দািয় শীল আচরণ ও সহনশীলতা। 
6. সবা াি র পর আপনার বান মতামত দান করা। 

 

মাহিস র রহমান 
অ  (ভার া ) 

ক বাজার পিলেটকিনক ইনি উট 
ই- মইল: coxpoly@gmail.com 

            মাবাইল: ০১৭৯৫-৯২৫৩৪০ 


